
	  

 
QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE  

DEL 
SITO INTERNET	  

 

Dati dell'utente 
  

Sesso:                      Uomo               Donna  
 

Con quale dispositivo ti colleghi di solito al sito del Comune?  
     

PC             Smartphone         Tablet           altro  

 
Fascia di età 

Fino a  20              20 - 40               40 - 60                oltre  

 

Titolo di studio 

Laurea diploma sc. media sc.elementare  altro  

  
Occupazione 

Impiegato  operaio  insegnante  casalinga altro  



Fruibilita’ del Sito 

 
Il sito è semplice da navigare?  

 

1) per niente agevole - 5) molto agevole  

     

1 2 3 4 5 

 

Riesci a individuare facilmente le informazioni di cui hai bisogno? 

  

1) per niente - 5) molto agevolmente  

     

1 2 3 4 5 

	  
	  
Ti piace la grafica del sito?  

 
1) per niente - 5) sì, mi piace molto  

     

1 2 3 4 5 

 
 

 

 



Soddisfazione 

 
L'utilizzo del sito semplifica le tue attività?  

2) per niente - 5) sì molto  

     

1 2 3 4 5 

	  
	  
Complessivamente ritieni che l'utilizzo del sito sia soddisfacente?  

3) per niente - 5) sì molto  

     

1 2 3 4 5 

	  
	  
Come giudichi le informazioni ambientali fornite attraverso il Sito?  

1) insufficienti - 5) molto esaurienti  

     

1 2 3 4 5 

	  
	  
Utilizza questo spazio per fornire, eventualmente, suggerimenti per 
migliorare la qualità del sito  
 
 
	  
	  
	  
	  
	  


